
ENCUENTRO PARA LA CONCERTACIÓN DEL PLAN DE
INTERVENCIONES COLECTIVAS 2024



 

CONCERTACION ACTIVIDADES PLAN DE ACCIÓN 2024 

PLAN DE INTERVENCIONES COLECTIVAS 

SECRETARIA DE SALUD DE SANTANDER 

 

Se realiza el segundo encuentro en las Provincias de Soto y Área Metropolitana de Bucaramanga, de mesas intersectoriales para la concertación de las actividades del PIC 
2024, basados en la primera planeación y las actividades propuestas en el primer encuentro. Se realiza una reflexión y análisis sobre la pertinencia de la primera 
planeación con el fin de mejorar el proceso y la planeación participativa.  

 

PLAN DE CONCERTACIÓN DE ACTIVIDADES PARA EL PIC 2024 
AREA METROPOLITANA DE BUCARAMANGA Y PROVINCIA DE SOTO 

DIMENSION 
PDSP 2012 - 

2021 

ACTIVIDADES, 
ACCIONES O 

ESTRATEGIAS 

POBLACIÓN 
OBJETIVO 

LUGAR O ENTORNO 
PARA INTERVENIR METODOLOGÍA 

RESULTADOS 
ESPERADOS 

PERTINENCIA PIC 
DE ACUERDO CON 

RES 518/15 

 
SALUD 
AMBIENTAL 

 
Implementación de la 
estrategia “movilidad 
segura saludable y 
sostenible”  
 

Población caracterizada 
de transporte informal – 
motorizados  

Plaza de mercado central  

Brindar información en 
salud una vez al mes por el 
tiempo del contrato  

Población de transporte 
informal “motorizado” 
informada y capacitada 

Pertinente – definir 
actividad y alcance 

Capacitación en conjunto con 
policía nacional sobre 
tenencia responsable de 
mascotas  

Comunidad con mascotas  Área rural y urbana 

 
Concurso fotográfico de 
mascotas, publicado en 
redes sociales, foto familiar, 
con mascotas con 
exposición común 
 

Que las personas cambien 
sus hábitos y 
comportamientos 

Pertinente la educación 

Escuela de formación de 
líderes  General  

Salones sociales, auditorios 
y universidades 

 
Convenios con 
universidades, fundaciones, 
secretarías 
departamentales y 
municipales 
 

 
Tener más colombianos 
empoderados en el control 
y seguimiento a la salud 
pública y privada para que 
concrete con las 
comunidades h así haya 
más participación en el 
control social  

Pertinente la promoción de 
derechos  

Plan de concertación de actividades para el PIC 2024 

Fortalecimiento de habilidades comunitarias para el empoderamiento del control social y la Participación 

en Salud en Santander. 



 
 

Ciclo de educación de 6 
sesiones sobre uso 
adecuado de plaguicidas 

Comunitario con los 
trabajadores del campo 

En el sector comunitario y la 
zona rural del área 
metropolitana  

Cartillas educativas sobre 
plaguicidas y sus cuidados  

Número de personas 
impactadas y con la 
información  

Pertinente la educación  

Ciclo educativo prevención 
del dengue  Educativo Colegios  

Ciclo educativo de 9 
sesiones  

Población empoderada en 
la prevención del dengue Pertinente  

Implementar estrategias 
educativas en seguridad vial  

Adultos jóvenes  

Estudiantes  

Comunidad  

 

Municipios y Área 
Metropolitana de 
Bucaramanga - municipios 
priorizados  

 
Implementar actividades 
educativas y reductores de 
velocidad al ingreso de los 
municipios  
 
Intervenir en la población 
que presenta accidentalidad 
vial  
 

Disminuir la 
morbimortalidad por 
traumas ocasionados en 
accidentes y generar 
apoyo a personas con 
accidentes de trabajo 

Pertinente 

Fortalecer la educación en 
las zonas vulnerables de 
enfermedades vectoriales  

Municipios priorizados y 
Área Metropolitana de 
Bucaramanga  

Entes territoriales  

  Entorno comunitario  

  JAC  

  Entorno educativo  

  Población en general  

 

Estrategias de 
comunicación en redes 
sociales  
 

Fortalecer el autocuidado 
en las medidas de 
promoción y prevención 
para crear barreras de 
seguridad y disminución de 
enfermedades vectoriales  

Pertinente 

Implementar la estrategia 
AIEPI en zonas migrantes 
población vulnerable  

Familias con niños 
menores de 5 años  

 

Lideres comunitarios  

 

Municipios y Área 
Metropolitana de 
Bucaramanga 

Mediante la focalización de 
población vulnerable y 
zonas migrantes  
 
Desarrollo de 9 sesiones 
que se priorizan de acuerdo 
con la caracterización 
poblacional definida  

Desarrollar la estrategia y 
crear el buen manejo de 
enfermedades de primera 
infancia  

Pertinente 



 
Jornada de recolección de 
inservibles  Población en general  Casco urbano 

Jornada de recolección 
cada 2 meses de los 
inservibles  

Prevenir los casos y no 
bajar la guardia  No pertinente  

VIDA 
SALUDABLE Y 
CONDICIONES 
NO 
TRANSMISIBLES  
 

Estrategia para la prevención 
de hábitos de vida saludables 

Infancia  

Adolescencia  

 

Padres, madres y 
cuidadores  

 

Docentes  

 

Parques  

 

Escuelas deportivas  

 

Colegios  

 
Enfocar los temas de 
hábitos tóxicos como el 
consumo de alcohol y 
tabaco  
 
Brindar información por 
medio de jornadas o 
desafíos familiares para 
comunicar a padres – 
madres y cuidadores 
 
Utilizar medios de 
comunicación  
 

Prevención del consumo 
de sustancias tóxicas 
como el alcohol y tabaco o 
vapeo  
 

Pertinente 

Incidir en las actividades 
deportivas  

Deportistas de los partidos 
de fútbol  

Canchas de la ciudad, 
juegos de fútbol  

Campañas educativas de 
actividad deportiva 
saludable  

Prevenir el consumo de 
bebidas alcohólicas en 
escenarios deportivos 

Pertinente 

 
 
 
 
 
 
 
CONVIVENCIA 
SOCIAL Y SALUD 
MENTAL  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Fortalecimiento de las 
capacidades a los 
presidentes de las JAC en 
prevención de consumo de 
sustancias psicoactivas  
 

Adultez  
AMAC Asociación Juntas 
Municipales  

Información en salud 

Lideres empoderados en 
prevención consumo de 
sustancias psicoactivas de 
sus barrios  

Pertinente 

Educación en salud mental  Familias apicultoras 
Rionegro  

Familias que se dedican a la 
apicultura  

Rionegro  

Talleres de prevención del 
suicidio  

Empoderar a las familias y 
jóvenes apicultores  Pertinente 

Fortalecer la estrategia de 
habilidades para la vida en 
las comunidades educativas  

Rectores de las 
instituciones educativas  

Estudiantes de 7 a 11 

 

Madres y padres de familia  

 

Entorno educativo 

Realizar sesiones por salón 
en compañía de personal 
capacitado en el tema  

Niños formados para 
afrontar la vida y a la toma 
de decisiones  

Pertinente 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
CONVIVENCIA 
SOCIAL Y SALUD 
MENTAL 

Campaña informativa en 
prevención del suicidio y 
fortalecimiento en red de 
apoyo 

Adultos jóvenes y mayores  

 

Estudiantes  

 

Lideres comunitarios  

 

Entorno educativo 

 

Entorno comunitario 

A través de actividades 
lúdicas y redes sociales  
 
Realizar campañas y 
capsulas saludables  

Disminución de causas de 
intento de suicidio y 
fortalecimiento de la red de 
apoyo familiar  

Pertinente 

 
Fortalecer centros de 
escucha y servicios 
amigables para temas de 
violencia y reproducción 
sexual en jóvenes y 
prevención drogadicción  
 

Estudiantes  

 

Niños y niñas  

 

Talento humano en salud  

 

Municipios y Área 
Metropolitana de 
Bucaramanga  

 
Implementar en 
instituciones educativas y 
prestadores de salud 
 
Centros de escucha  
 
Implementar servicios 
amigables en las EAPB 
 

Fortalecer canales de 
comunicación para activar 
rutas de atención integral,  
 
Disminución de casos de 
violencia, consumo de 
SPA, y embarazos y 
abortos en jóvenes  

Pertinente 

 
Fortalecer estrategia ZOE 
donde existen  
 
Implementar donde no 
existen la estrategia ZOE  
 

Jóvenes colegios del área 
rural  

 

Adultos  

 

Padres de familia del área 
rural  

Colegios del área rural  

 

psico orientador 

Fortalecer la estrategia ZOE 
en el ámbito educativo Fase 
2 

Disminuir casos de 
violencia  Pertinente 

Campañas de prevención del 
uso y abuso de alcohol  Familias  Entorno hogar  

Estrategias de familias, 
amor y límites con enfoque 
de no uso de alcohol  

Disminución de uso y 
abuso y alcohol Pertinente 

Información en salud sobre 
los efectos de fumar o 
consumir SPA y manejo de 
emociones  

Todos los ciclos de vida  

Entorno educativo  

 

Entorno hogar  

 

 
Redes sociales 
 
Medios de comunicación  
 
Talleres de manejo de 
emociones  
 

Concientizar sobre los 
efectos del uso de SPA  
 
Educar sobre el 
reconocimiento y el manejo 
de emociones  

Pertinente 

Información en salud sobre 
violencias basadas en género 

Adolescencia  

Juventud  

Infancia  

Entorno educativo  

Videos cortos sobre 
violencias basadas en 
género 

Identificación de 
microagresiones y 
microviolencias  

Pertinente 



SEGURIDAD 
ALIMENTARIA Y 
NUTRICIONAL  

Educación para la salud en 
loncheras saludables  Niños y niñas  

Preescolares instituciones 
públicas  

 

Hogares bienestar familiar  

 

Sesiones educativas – 
cuentos  

Disminución de las 
enfermedades crónicas no 
transmisibles  

Pertinente 

Club de cocina Familias con niños 
menores de 10 años  

Área urbana  

 
Taller de cocina saludable 
teniendo en cuenta 
alimentos típicos de la 
región con entrega de 
incentivos culinarios  
 

 
Mayor conocimiento en 
hábitos de vida saludables  
 
Cambiar dinámica en la 
preparación saludable, 
reconociendo que la 
alimentación saludable es 
práctica, económica y 
deliciosa  
 

Pertinente 

Fortalecimiento de las 
capacidades en preparación 
de loncheras saludables  

Padres de familia 

Instituciones educativas 

públicas  

 

Hogares de bienestar  

 

Información en salud 
trimestral  

Preparación e loncheras 
saludables  Pertinente 

 
Implementar una estrategia 
para la promoción de la 
lactancia materna y la 
alimentación complementaria  
 
 

 

Madres gestantes y 
lactantes  

Actores sociales  

Lideres comunitarios  

Empresas  

Población con vida 
sexualmente activa 
(consulta preconcepcional) 

 

Entorno laboral 

Entorno comunitario  

Entorno institucional  

Entorno educativo   

Estrategias parciales 
educativas 9 sesiones  
 
Estrategias 
educomunicativa  
 
Articulación APS  

Garantizar la lactancia 
materna exclusiva en la 
población de 0 a 2 años y 
una alimentación 
complementaria después 
de 2 años  
 
Promover bancos de leche 
materna  

Pertinente la educación  

Promoción estrategia conoce 
tu peso saludable  

Juventud  

 

Adultez  

 

Barrios  

 

Comunitarios  

Jornadas de ferias de salud 
donde se brinde 
información  

Población empoderada en 
identificación de riesgo por 
obesidad y RCV 

Pertinente  



Alimentación saludable, 
educación a cuidadores  

Cuidadores de niños y 
niñas de familias 
apicultores  

Escuelas rurales  

 

Rionegro  

 

Educar recreativamente a 
cuidadores  

Niños y niñas con 
alimentación balanceada No pertinente 

Promoción alimentación 
saludable y economía del 
hogar  

Núcleos familiares  
Microterritorios 

Entorno hogar  

 
Talleres teóricos 
productivos  
 
Emprendimientos con otros 
sectores  
 
Direccionamiento a rutas  
 
Estilos de vida saludables  
 

 
Familias autosuficientes 
 
Hogares con cero 
desnutrición o malnutrición  
 
Personas con adecuado 
estado nutricional  
 
Disminución de ECNT  
 
Participación comunitaria 
intersectorial  
 

Pertinente 

Información en signos de 
desnutrición en menores de 5 
años 

Padres y cuidadores  Entorno hogar  

Charlas con representantes 
de elección popular  
 
JAC  

Mejorar el conocimiento en 
signos de desnutrición en 
menores de 5 años  

Pertinente 

Jornada de salud para 
identificar bajo peso en 
menores de 5 años de edad  

Infancia y adolescencia  Entorno educativo  

Valoración del peso, talla y 
edad hecha por 
profesionales  

Valorar niños y generar 
alerta en los que tengan 
bajo peso  

No pertinente 

Jornadas de desparasitación  

Primera infancia  

Infancia  

Adolescencia  

 

Entorno educativo  
Jornadas donde les valoren 
y los desparasiten  

Mejorar la salud de los 
menores  No pertinente 

 
 
 
 
 
 
SEXUALIDAD, 
DERECHOS 
SEXUALES Y 
DERECHOS 

Prevención de embarazos en 
niñas adolescentes  Mujeres de 10 17 años 

Instituciones educativas 

públicas  
Sociodramas, TikTok 

Reducir los embarazos no 
deseados en adolescentes  Pertinente 

Información en sexualidad, 
derechos sexuales y 
derechos reproductivos en 
temas como: 
Planificación familiar  

 

 

Adolescentes  

 

 

 

Actividades lúdicas y 
utilización de nuevas 
tecnologías  
 
Diálogos de saberes  

 
 
 
 
Adquisición de 

Pertinente 



REPRODUCTIVOS  Prevención de ITS  
Proyecto de vida  
Violencia de género  
Autos  
Promoción de los derechos 
sexuales y reproductivos  
 

 

Padres de familia y 
población sexualmente 
activa  

 

Población migrante  

Entorno educativo  

 

Entorno hogar  

 

Entorno laboral  

 

Con preferencia entorno 
hogar  

 
Centros de escucha  
 
Reglas de apoyo 
 
Comunicación asertiva  
 
Direccionamiento a rutas  
 
Evaluación de las 
actividades  
 

conocimientos y utilización 
de las rutas  
 
Hogares con buenas 
practicas en SSR  
 
Participación intersectorial  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
SALUD Y ÁMBITO 
LABORAL  

Caracterización a la 
población trabajadora del 
municipio 

Sector transporte informal – 
motorizados  

 

Personas que ejercen el 
trabajo sexual  

 

Plazas de mercado central  

 

Parque Antonia Santos  

 

Km 2 – Vía Piedecuesta – 
San Gil  

 

Realizar mínimo 1 reunión 
trimestral  
 
 

Población caracterizada 
que ejerce el trabajo 
informal y el trabajo sexual  

Pertinente la 
caracterización 

Formación y ejecución de 
primeros auxilios  General  

SENA, universidades, 
secretarías y de salud 
departamentales y 
municipal  

 

Convenios con bomberos, 
cruz roja con recursos del 
departamento y municipio 

Que sean los primeros en 
atender un herido o 
enfermedad general, saber 
suministrar los 
medicamentos  

No pertinente 

Caracterización de los 
diferentes sectores laborales 
de los municipios – informal  

Juventud  

 

Adultez  

 

Área Metropolitana Visitas  
100% caracterización de 
informales  Pertinente 

Información en salud para 
promocionar la vinculación a 
las ARL  

Trabajadores informales 
(vendedores ambulantes- 
conducta) 

Área Metropolitana y 

municipios  

Información escrita, 
volantes, afiches, cartillas 
sobre afiliación 

Al menos el 50% reciba 
información  Pertinente 

Un ciclo educativo de 9 
sesiones donde se aborden 
temas de estrés laboral  

Trabajadores informales  
Área Metropolitana y 

municipios 
Presencial en plataformas  25% de los caracterizados  

Pertinente 



Tercer tiempo saludable en 
juego de fútbol  

Jugadores de fútbol y 
familias apicultores  

Familias rurales apicultores  

Desarrollo de actividades 
educativas para hábitos 
saludables  

Prevenir el consumo de 
bebidas alcohólicas en 
entornos deportivos  

No pertinente 

Caracterización a la 
población rural que trabaja en 
la producción agrícola  

Trabajador rural apicultores  Rionegro apicultores  
Encuesta a la familia que 
vive de la apicultura  

Conocer la población para 
intervenir  Pertinente 

Captar el mayor número de la 
población  Vendedores ambulantes  

Lugares donde más se 
encuentran  

Actividades periódicas  
Poder hacer que cambien 
sus hábitos de vida  No pertinente 

Caracterizar a los mineros 
informares de California  

Mineros tradicionales 
informales ancestrales  

Área rural  
A través del aplicativo factor 
de riesgo laborales 

Identificar factores de 
riesgo laborales  Pertinente 

Promoción de entornos 
laborales en los entornos 
saludables  

Mineros tradiciones 
informales  

Área rural  

 

Entorno laboral  

 

Videos informativos  
Disminuir los accidentes 
de trabajo en las minas 
tradicionales  

Pertinente 

VIDA 
SALUDABLE Y 
ENFERMEDADES 
TRANSMISIBLES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Estrategia para la prevención 
de IRA y EDA  

 

Padres, madres y 
cuidadores  

 

Profesores  

 

Primera infancia  

 

Instituciones educativas  

 

ICBF  

 

Jardines públicos y privados  

Jornadas de lavado de 
manos (kit de lavado de 
manos) 
 
Juegos lúdicos  

Prevención de IRA y EDA 
 
Generar conciencia  

Pertinente la temática  

Implementar la estrategia 
ENGAGE TB 

Lideres comunitarios  

 

Lideres sociales  

 

EAPB – IPS 

 

Comunitario  

 

Institucional  

Fortalecimiento del OCO 
del municipio y desarrollo 
de acciones de monitores y 
evaluación en la comunidad  

Empoderar y mantener el 
OCO en el municipio de 
Bucaramanga  

Pertinente la temática 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
VIDA 
SALUDABLE Y 
ENFERMEDADES 
TRANSMISIBLES 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Conformación de redes 
comunitarias y sociales  Población vulnerable Área rural  

Mediante el trabajo conjunto 
entre líderes comunitarios 
ESE-SSM-JAC 

 
Personas de la comunidad 
capacitadas para 
sensibilizar identificar 
sintomáticos respiratorios 
y SNP para su 
canalización 
 

Pertinente  

Fortalecer el conocimiento 
sobre signos, síntomas y ruta 
de EDA – IRA en las madres 
comunitarias  

Hogares comunitarios  

Zona rural y urbana  

 

Entorno educativo  

 

Mediante capacitación y 
entrega de material 
informativo durable  

Que las madres 
comunitarias identifiquen, 
orienten y divulguen o 
socializar signos y 
síntomas y Rutas de IRA - 
EDA 

 Pertinente  

Mitos y creencias 
relacionadas con vacunación 
(educación) 

Primera infancia – 1 a 5 
años 

Instituciones públicas del 
área metropolitana  

Material didáctico que se 
quede en las instituciones 
donde sean juegos para 
que los niños aprendan 

Educación de al menos 70 
– 80% de los niños del área 
metropolitana 

Pertinente las campañas 
informativas  

  Ciclo educativo AIEPI 

Juventud  

 

Adultez  

 

Vejez  

 

Barrios  

 

Comunitario 

Ciclo educativo de 9 
sesiones 

Población empoderada de 
AIEPI 

Pertinente – falta definir la 
actividad específica  

Jornadas de educación para 
prevención del dengue  

Comuna 2, 7 y 8 de 
Floridablanca 

Salón comunal de cada 
sector o barrio 

Videos, mesas redondas, 
grupos focales, webinars 

 
Reducir los casos de 
dengue en el área 
metropolitana de 
Floridablanca 
 

Pertinente las campañas 
informativas 

Fortalecimiento de redes 
comunitarias TB y Hansen Población vulnerable  Área urbana  

 
Sensibilización con material 
audiovisual, jornadas de 
movilización para búsqueda 
de casos y su canalización 
a servicios de salud  
 

 
Identificación de casos  
 
Diagnósticos tempranos  
 
Inicio de tratamiento 
oportuno 

Pertinente 

Jornadas educativas 
enfermedad de leishmaniasis 
y dengue  

Familias apicultures 
asociaciones  

 

Rionegro  

 

Educar con cartillas videos 
sobre síntomas de dengue y 
leishmaniasis  

Limpiar depósitos de agua  
 
Detectar síntomas  

Pertinente  



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
VIDA 
SALUDABLE Y 
ENFERMEDADES 
TRANSMISIBLES 
 

Santander  

 

Educación a la comunidad 
sobre aseo e higiene 

Asociaciones agricultores y 
apicultores  

Rionegro  

Uso de material didáctico 
para aseo y limpieza de 
entornos  

Prevenir transmisión de 
dengue y leishmaniasis  Pertinente la educación  

Brindar información a la 
población sobre TBC – VIH  

Agricultores  

 

Apicultores  

 

Asociaciones rurales de 
agricultores y apicultores  

Carteles informativos y 
toma de paraclínicos  

Sensibilizar a la población 
para canalizar al centro de 
atención clínico  

Pertinente la educación y 
el tamizaje  

Formación de líderes de la 
comunidad  

Vendedores ambulantes de 
Bucaramanga  

Centro de Bucaramanga  
Campañas educativas a 
cursos para formar líderes  

Prevenir más contagios de 
TBC - VIH No pertinente  

Formación de redes 
comunitarias ENGAGE TB  Comunidad  Centros de salud  Invitación a la comunidad Capacitar a los líderes  

Pertinente  

 
Fortalecer los programas 
educativos relacionadas a 
vacunación PAI, aumentando 
programas de cobertura en 
poblaciones vulnerables y en 
personas de salud  
 

Madres y padres de familia 

Entorno educativo  

 

IPS y ESE 

 

EAPB  

 

Desarrollar estrategias de 
autocuidado para reducir 
mitos relacionados a la 
vacunación  

Educar a la familia 
intensificar y fortalecer la 
cobertura de vacunas en 
poblaciones vulnerables  

Pertinente 

 

Educación en vacunación 
individual por vacunas  

Tutores de los menores 
padres y cuidadores  

Entorno hogar  

 

Entorno comunitario  

 

Reuniones de juntas de 
acción comunal  
 
Escuelas de padres  

Aumentar el conocimiento 
en vacunación, 
disminución de miedos y 
mitos  

Pertinente 

 
Seguimiento en los 
esquemas PAI completos – 
caracterización y jornadas de 
vacunación en los colegios  

Instituciones de salud 

Universidades  

Colegios  

Entorno institucional  

 

Entorno educativo  

Informe obligatorio de la 
población vacunada anual  
 
Una jornada mensual  

Mejorar coberturas de 
vacunación  Pertinente 



 
 

Conclusiones de la segunda concertación de actividades para PIC 2024 – Provincias SOTO y AMB:  
 

✓ La mayoría de las actividades propuestas son pertinentes, sin embargo, hace falta delimitar temáticas o población a intervenir.  

✓ Aunque la mayoría de las actividades son pertinentes, se propusieron de manera muy general y ambigua.  

✓ Esta planeación si se puede utilizar como insumo para el análisis de la planeación el PIC 2024, por la Secretaría de Salud de Santander.  

 
 

 
 
 

 

 

 
Ediles  

Población que aplica para 
esquema PAI  

 


